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Hur du flyttar bilder mellan patienter i DentalEye 3.1 

 
När behöver man flytta bilder? 
Det händer ibland att man har glömt byta patient i DentalEye. När man då tar bilder så hamnar 
bilderna på fel patient.  
 
Om man byter personnummer i Journalprogrammet, så hanterar DentalEye det som en ny patient. 
Den patienten har då inga bilder och bilderna från det tidigare patientkortet behöver kopieras till 
det nya patientkortet.  
 
I detta dokument beskriver vi hur man enklast flyttar bilder mellan patienter. 
 
Notera först 

 Korrekt Personnummer i Journalprogrammet.  
 Att Patient A är patienten som felaktigt fått bilderna. Denna patient är flyttens källa  
 Att Patient B är patienten som bilderna ska flyttas till. Denna patient är flyttens mål. 
 

Gör sedan följande: 
1. Kontrollera att du har rättighet att ta bort bilder i menyn ”System, Inställningar, Säkerhet”. 

Se till att rutan ”Ta bort bilder…” är ikryssad för dig. (Om du vill förhindra att du senare tar 
bort bilder av misstag kan du efter flytten återställa denna inställning.) 

2. Gå till Patient A via journalsystemet eller från menyn Patient, ”Sök patient”. 
3. Leta fram bildkortet med bilderna som skall flyttas. Högerklicka på bilderna och välj 

”Kopiera”. 
4. Bilderna ska nu ha hamnat på ”klippbordet”. Kontrollera genom att välja från menyn 

Fönster, ”Klippbord”. 
5. Gå till Patient B via journalsystemet eller från menyn Patient, ”Sök patient”. 
6. Klippbordet med de kopierade filerna syns till vänster. Om inte, meny Fönster, Klippbord.  
7. Skapa ett nytt bildkort genom att klicka på Bild, Ny. 
8. Markera och dra bilderna från Klippbordet över till det nya bildkortet Ordna ev. upp 

bilderna med hjälp av rutnätet eller mall. (Visa mall i bildkortet) 
9. När alla bilder ligger på bildkortet skall man spara bildkortet så bilderna lagras hos Patient 

B 
10. Kontrollera att bilderna har lagrats hos Patient B genom att ta fram Bildlistan (CTRL+F1) 
11. Leta fram Patient A igen genom att klicka på ”Sök Patient” (F4) 
12. För att på enklaste sätt radera bilderna, gå till System, Inställningar och se till att ”göm 

godkända original-serier i bildkortslistan” inte är ikryssad på fliken ”Allmänna”. (återställ 
denna inställning efter avklarad bildflytt). 

13. Markera bildkortet (med svart ikon) i listan som innehåller bilderna. 
14. Klicka ”Ta bort” eller tryck DEL på tangentbordet. 
15. Du får frågan om du vill ta bort bilderna permanent (från Patient A). Svara ”Ja”.  
16. Eventuellt blir det kvar en tom kopia på bildkortet i listan med grön ikon. Markera den och 

ta bort även den. 
 
Bra att veta: 
 Klippbordet kan innehålla upp till 9 bilder.  
 Klippbordet töms när man stänger DentalEye eller när man väljer att tömma det genom att 

klicka på ”Redigera, Töm klippbordet” OBS! Klippbordet är endast tillgängligt på den dator 
du arbetar på. 
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